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Tu compahia del agua

Vacante: GESTOR COMERCIAL GALAPA

Municipio

Galapa — Atlantico

Perfil

Nos encontramos interesados en vincular a nuestro equipo de trabajo a un
colaborador como GESTOR COMERCIAL con la finalidad de Realizar revisiones
técnico-comerciales provenientes de las diferentes areas comerciales de manera
efectiva y veraz, reportando novedades encontradas. Asegurar la notificacidon y
ejecucion eficiente de inspecciones en predios de usuarios. Realizar visitas técnicas
para verificar irregularidades normalizando el suministro a usuarios. Ejecutar
inspecciones de viabilidad de servicios a nuevos usuarios, brigadas de cobro en
terreno, y gestionar financiaciones y convenios.

¢ Funciones

e Gestionar el cobro y recaudo puerta a puerta.

e Gestionar el cobro de facturas por Call Center.

e |dentificar y reportar novedades de actualizacién del catastro de usuarios
obtenidas de las actividades de visitas puerta a puerta.

e Realizar seguimiento via telefénica a los usuarios morosos que se pusieron al
dia, mantenerlos como usuarios corrientes y fidelizarlos.

e Repartir volantes y/o comunica dos a los usuarios del municipio.

Requisitos

Titulacion Requerida: Bachiller o técnico afines a la atencidn al usuario, fontaneria o
plomeria.

Experiencia requerida:
Experiencia minima de 6 meses en gestidon comercial, fontaneria o afines.

Conocimientos y Requisitos:
Imprescindibles:

e Atenciodn al cliente

e Gestion de cartera

e Fontaneria

Jornada Laboral Completa
Personal a Cargo No
Disponibilidad para No

viajar

Tipo de Contrato

Termino fijo por 3 meses prorrogable

Salario

1.423.500

Correo electronico

talento.norte@aqualia.com

Fecha de Cierre de
la Vacante

25 de julio de 2025

Nota: Favor escribir en el asunto GESTOR COMERCIAL GALAPA.

Galapa, Atldntico
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