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Tu compahia del agua

Vacante: INSPECTOR DE FRAUDE

Municipio Maicao — La Guajira — Colombia
Nos encontramos interesados en vincular a nuestro equipo de trabajo a un
Perfil colaborador como INSPECTOR DE FRAUDE Para la finalidad de detectar y resolver

las situaciones de fraude en el consumo de agua del servicio, velando por el
cumplimiento del reglamento municipal de agua.

¢ Funciones

Analizar informacién de consumo histérico a partir de segmentacion de datos
Revisar que se alimente la segmentacién de datos posterior andlisis
Identificar inspecciones a partir de la segmentaciéon y comparacién de datos
de consumo

Definir la planificacidn anual de inspecciones y actuaciones a realizar
(intercambio de lectores modificacidn de fechas y horas, etc.).

Dar soporte a la valoracion y gestién de expedientes de fraudes

Trazar el seguimiento de reclamaciones judiciales realizadas

Comunicar necesidades de reglamentacion de servicio para la adecuada
gestion del fraude

Realizar cualquier otra tarea complementaria que, por su puesto de trabajo,
sea necesaria para desarrollo de sus funciones.

Coordinar cuadrillas de operarios que den soportes a la identificacién de
fraudes

Localizar al titular del suministro con evidencias en campo u otros medios
Realizar cualquier otra tarea complementaria que, por su puesto de trabajo,
sea necesaria para el desarrollo de sus funciones.

Requisitos

litulacién Requerida: (Bachiller académico o técnico/tecndlogo)

Experiencia requerida: Experiencia previa en inspeccidn y control de fraudes en

servicios publicos. Minimo 1 Afio de experiencia.

Conocimientos v Requisitos:

Imprescindibles: Fraudes en servicios publicos
Valorables: Manejo de paquetes office

Jornada Laboral Completa
Personal a Cargo S
Disponibilidad para S|

viajar

Tipo de Contrato

término fijo 3 prorrogable

Salario

1.400.000

Correo electronico

talento.norte@aqualia.com

Fecha de Cierre de
la Vacante

20 de noviembre de 2023

Nota: Favor escribir en el asusto INSPECTOR DE FRAUDE MAICAO
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