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Vacante Responsable PQR y Trabajo Social 

Municipio Manatí - Atlántico 

Perfil Abogado  
  

Funciones 

-Autoridad para coordinar las actividades relacionadas con el trámite y 
respuesta oportuna a los PQR presentadas por los usuarios, suscriptores o 
suscriptores potenciales, siguiendo los procedimientos establecidos para tal fin. 
-Control y seguimiento de informes y estadísticas. 
-Liderar y asesorar al equipo de trabajo a fin de que ejecuten sus actividades 
de forma efectiva conforme a los procedimientos y políticas de la empresa. 
-Liderar requerimientos de entes de control referentes al área comercial. 

   

Requisitos 

Titulación: Profesional en Derecho 
 

 
 

Experiencia requerida:  
2 años laborando en empresas prestadoras de servicios públicos en el 
área comercial -PQR 

  
 

Conocimientos:  
 
Legislación servicios públicos 
 

  

Jornada 
Laboral 

Completa 

Disponibilidad 
para viajar 

Esporádica  

Tipo de 
Contrato 

Indefinido  

Salario $ 3.000.000 

Correo 
electrónico 

talento.norte@aqualia.com  

Nota: Al aplicar favor escribir en el asusto Responsable PQR y Trabajo Social  
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